
DEMANDE DE GARANTIE ALTERNATEUR/DEMARREUR
Jusqu’à 2 ans après la date d'achat

1. Veuillez joindre une copie de votre facture à ce formulaire.
2. Remplir le formulaire ci-dessous
3. Nous envoyer le colis à l'adresse suivante: 

Wagendass SARL / Service Garantie
Zone Artisanale Bleu Guimet 

Allée Guimet 
69250 Fleurieu sur Saône

Nom / Prénom / Raison Sociale: ….....................................................

Numéro de facture: …........................................................................

Adresse e-mail: …...............................................................................

Référence d'origine : ….......................................................................

Description du problème:

…............................................................................................................................
…............................................................................................................................
…............................................................................................................................
…............................................................................................................................
…............................................................................................................................

A réception du matériel, celui-ci est testé si la garantie est avérée, un 
remboursement de votre commande sera effectué. En cas de garantie il n'y a 
pas de remplacement du produit mais un remboursement.

Fait à: …....................
Le: …. / …. / ….


